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Plan de recherche

+ Plan de recherche du Groupe de
recherche en santé et en éducation

m Nous avons utilisé une méthodologie axée sur les études de
cas pour effectuer une analyse systématique de chaque site.

m Le cadre d'évaluation décrit le processus par lequel le Groupe
de recherche en santé et en éducation a coordonné, relié et
intégré les services de la petite enfance dans un cadre
éducatif.

m Les méthodes comprenaient des entrevues avec les
principaux intervenants, des groupes de discussion, des
sondages, |'utilisation de I'outil sur les indicateurs de
changement ainsi que I'analyse des données financiéres et
des données d'utilisation correspondant a la période de
démonstration de trois ans.
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+ Domaines d'enquéte

m Y a-t-il cohérence entre les objectifs et les activités des centres de la
petite enfance ainsi que le cadre global de prestation de services du
projet? Y a-t-il des domaines de convergence et de divergence en ce
qui concerne les différents sites?

m L'initiative a-t-elle permis d'atteindre et d'investir les enfants, les
familles et la communauté?

m Les participants, les intervenants et le personnel étaient-ils satisfaits
des activités mises en ceuvre dans les différents centres de la petite
enfance?

m Quels défis sont apparus lors de la mise en ceuvre du programme?
Comment ont-ils été abordés? Ont-ils influé sur la prestation des
services?
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+ Domaines d'enquéte (suite)

m Dans quelle mesure l'initiative a-t-elle contribué au
développement des pratiques d'intégration des services de la
petite enfance dans les principales composantes du programme?

m Quels enseignements la mise en ceuvre de cette initiative a-t-elle
permis de tirer?

m Que faut-il cibler pour améliorer |'efficacité des services de la
petite enfance au Nouveau-Brunswick?

m Quels étaient les colts opérationnels et les soutiens financiers
associés a chaque centre de la petite enfance? De quelle maniere
ces considérations influencent-elles |'élaboration et la mise en
oeuvre de programmes ainsi que la prestation des services?

Utilisation et rapport
financier




+ Utilisation - Quatre sites de démonstration

au Nouveau-Brunswick

2R

o

Utilization:Year 1,2 & 3

Year 1l
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Year 2

Year3

73571

148513

194002

L'utilisation est exprimée en nombre d'heures, dans trois catégories précises : (1) services
seulement destinés aux enfants (garde d'enfants, garderie aprés I'école et services
préscolaires); (2) services destinés aux adultes et aux enfants (p. ex. halte-garderie, fétes
pour les familles); (3) services seulement destinés aux adultes (p. ex. programmes de
parentalité). Au cours de la derniére année, les heures d'utilisation ont augmenté

d'environ 24 % dans les quatre sites de démonstration initiaux.

+ Utilisation - Sites financés par la MWMFF

Utilization:Year 1,2 & 3
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L'utilisation liée aux quatre sites financés par la MWMFF a

augmenté de pres de 500 % entre la premiére et la deuxieme
année, et a presque triplé entre la deuxiéme et la troisieme année.
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+Revenus et utilisation : Sites de

démonstration

Revenue: Year Utilization
$400,000 70000
$350,000 60000
$300,000 E co000
$250,000 3 20000
$200,000 g
$150,000 3 30000
$100,000 g 2000
$50,000 10000
¥ Bath Moncton Robertville Saint John 0 Bath Moncton Robertville Saint John
Byearl $227,744 $202,526 $163,879 $223,134 Wyearl 33822 21416 12177 6157
Byear2 $253,984 $347,111 $169,893 $297,613 Myear2 38981 48581 22087 38884
WYear3 $302,591 $358,186 $192,714 $369,751 WYear3 45657 61194 25900 61251
Coiit horaire
Année 1 Année 2 Année 3
Bath 6,73 $ 6,51 % 6,63 $
Moncton 9,46 § 7,14 % 5,85 $
Robertville 13,48 $ 7,69 $ 7,44 %
Moncton 36,24 $ 7,68 $ 6,04 $
MOYENNE 16,48 $ 7,26 $ 6,49 %

+ Revenu et utilisation Sites MWMFF

Revenue Utilization
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LaBoussole . Future
Cougar Kittens SMART Footprints M 2009-2010 o 1027 3080 817
[m20102011[ 5179626 $17,232 59,533 539,928 2010-2011 11204 2524 8677 1738
[=20112012] 130,098 $22,745 $152,784 $108,174 2011-2012 29726 3714 28815 6222

Coiit horaire

Kent - La Boussole

Centreville Cougar Kittens
Keswick Start SMART
Perth Future Footprints

2010-20 2011-20
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16,74 $
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Pratiques d'intégration

Indicateurs de changement

m L'instrument relatif aux indicateurs de changement, adapté du
programme intitulé « Toronto First Duty », a permis de suivre
les progres des centres de développement de la petite enfance
guant a l'intégration de programmes et de services sur une
période de trois ans.

m Cet instrument permet de mesurer le processus en question
selon une échelle allant de la coexistence a la coordination des
services ainsi qu'a leur pleine intégration.

m |l aide les acteurs des secteurs éducatif et communautaire a
établir des priorités et a élaborer des plans d'action pour aller
de I'avant vers l'intégration des services.
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+ OSites de démonstration du N.-B. :
Indicateurs de changement

m Le cadre relatif aux indicateurs a servi a la fois d'outil
d'évaluation et d'outil pour la planification des services de
prestation, en examinant au départ les questions d'intégration
par rapport a cing grands éléments :

m Structure de direction et de gestion

m Processus d'accés et d'admission

m Environnement d'apprentissage préscolaire

m Personnel de la petite enfance et prestataires de services

m Possibilités et activités liées a la participation des parents et de la
collectivité

m Ce processus a permis d'identifier des résultats a chaque
niveau de changement pouvant indiquer ou apportant la
preuve d'une évolution et d'une amélioration des services de
prestation.

Création d'un sixieme indicateur

m Le contexte culturel du Nouveau-Brunswick a rendu
nécessaire |'élargissement du cadre des indicateurs pour
y ajouter une sixieme dimension, liée a l'identité

culturelle et a la langue des communautés francophones.

m Cette adaptation refléte le travail de collaboration entre
les sites de démonstration francophones et le Groupe de
recherche en santé et en éducation.
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Indicateur : Identité linguistique et
culturelle

Sixiéme élément clé : Identité Culturelle et Langue

Point de repére de Point de repére de Point de repére de Point de repére de Point de repére de
niveau 1 niveau 2 niveau 3 niveau 4 niveau §
Coexistence Coordination Collaboration A Collaboration B Intégration
6.1 Une vision _ Assurer que les _Rencontrerles divers _ Développer et mettre  _ Etendre la mission,les _ Créer et mettre en
e missions demeurent partenaires afinde se  envigueur une mission  buts etles objectifs qui  valeur une mission, des
distinctes lesunes des  partager les missions, ~ partagée avec desbuts  visent un changement  buts et des objectifs
autres et quelles les buts, les objectifs, et des objectifs pour de pratique et qui partagés qui
accordant une les directives et les I'ensemble des activités promouvoit le soutiennent les enfants
importance au respect  lignes directrices. conjointes qui développement de et les familles et
de l'identité culturelle respectent les mémes I'identité culturelle et favorisent le
et du langage des _ Identifier les éléments  valeurs culturelles et langagiére. développement de
familles. semblables et les linguistiques. l'identifié culturelle et
différences. delalangue etce a
Tintérieur du CDPE.

Au-dela de la petite enfance....

m Au Nouveau-Brunswick, d'autres initiatives relatives a la
prestation de services intégrés ainsi que projets de
démonstration ont fait appel au cadre des indicateurs.

m Par exemple, ce cadre a servi de principal outil de planification
et d'évaluation pour I' initiative de prestation intégrée des
services du N.-B. (prestation de services inter-disciplinaires en
équipe, en milieu scolaire, pour les enfants et les jeunes ayant
des troubles émotionnels et du comportement) (Morrison et
Peterson, 2011).

m En ce qui a trait a cette utilisation du cadre des indicateurs, un
modele théorique du changement a été élaboré en tant
gu'élément fondamental des différents niveaux et processus
de changement.
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1. Leadership et gestion

Intégration 5
Collaboration B 4

Collaboration A 3

¥ Year 1
B Year 2

Coordination 2

¥ Year 3

Coexistence N

1.2 14

Une structure de gouvernance locale est responsable des
politiques du programme, de I'allocation des ressources, de la
planification et de la surveillance des services, ainsi que des
décisions relatives aux ressources humaines.

2. Processus d'acces et d'admission

Intégration

Collaboration B 4

Collaboration A 3

®Year 1

®Year 2

Coordination 2

" Year 3

Coexistence 1

Il existe un acces direct a un programme d'apprentissage
préscolaire et de garde élargi et global qui permet d'offrir un
éventail de soutiens et de services a toutes les familles et a tous
les jeunes enfants, avant la naissance et jusqu'a six ans.
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3. Environnement d'apprentissage
préscolaire

Intégration 8

Collaboration B ¢

8 B Year 1

Collaboration A

®Year 2

¥ Year 3

Coordination

Coexistence

3.1 3.2 3.3 3.4 3.5

Les environnements d'apprentissage de haute qualité associent
les attentes en matiére d'apprentissage, les activités et les
routines des programmes de maternelle, I'éducation de la petite
enfance et les services de garde, ainsi que les programmes de
soutien aux parents et aux familles.

4. Personnel de la petite enfance et
prestataires de services

Intégration 5
Collaboration B 4
Collaboration A 8 " Year

®Year2

" Year 3

Coordination

Coexistence

Constituer une équipe de la petite enfance dont les membres
travaillent ensemble pour atteindre les objectifs du programme.
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5. Participation des parents et de la
collectivité

Intégration 8

Collaboration B

Collaboration A ¢ = Year 1

BYear 2

2
. . mYe 3
Coordination oo

Coexistence

Il serait nécessaire d'accroitre le niveau de participation des
parents dans l'apprentissage préscolaire et le développement des
enfants par une implication directe dans les programmes ainsi
que dans le travail de planification et les prises de décision.

6. Langue et identité culturelle

Intégration 5

Collaboration B 4

BYear 1

Collaboration A

®Year 2

®Year 3

Coordination

Coexistence

La participation des enfants, des parents et des familles aux
programmes, services et activités intégrés des centres de
développement de la petite enfance devrait permettre
d'améliorer les connaissances et les capacités en matiére de
langue et d'identité culturelle.
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Sites MWMTFF : Comparaison des
practiques d'intégration

5.0

4.0

3.0

2.0

0.0

PRATIQUE D’INTEGRATION

11 12 13 14 21 22 23 31 32 383 34 35 41 42 43 44

51 582 83

HYear 1

B Year 2

Enseignements tirés
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Enseignements tirés

m Direction et gestion

® Les directeurs/directrices d'école qui sont actifs/actives et qui possedent des
connaissances conceptuelles sur les centres de la petite enfance évoluent plus
rapidement vers une intégration des centres d'apprentissage préscolaire dans la
communauté scolaire.

= Lareprésentation des parents dans les conseils des CDPE facilite I'élaboration de
programmes et de services qui répondent aux besoins uniques de la communauté.

m Lorsqu'il y a une forte représentation de la part des partenaires communautaires et
des prestataires de services, les sites peuvent alors plus facilement participer a des
initiatives conjointes pour renforcer les capacités.

m Accés aux programmes et aux services

m Mettre a profit I'expérience et la réussite des programmes et des partenariats
existants facilite la rapidité de I'intégration des services.

m Les services et les programmes durables et efficaces permettent de mieux répondre
aux mangques et aux besoins qui ont été établis au plan communautaire.

m Mettre a profit I'expérience des centres de la petite enfance ainsi que les programmes
partenaires qui existent permet d'accroitre le succés et la rapidité des pratiques
d'intégration dans les nouveaux centres de développement de la petite enfance.

+ : .
Enseignements tirés

B Centres en milieu scolaire :
® Minimiser les transitions pour les enfants et les parents et offrir un
meilleur acces aux services nécessaires.

m Préparer les enfants et les parents a I'école, et préparer les écoles
pour les enfants.

m Avantages liés aux espaces communs (salle de sports,
bibliotheque, salle pour la musique et les arts, cafétéria).

m Offrir un centre d'accés a lI'information et aux services liés a la
petite enfance et aux soutiens pour les familles et les parents.

m Développer des relations solides entre |'école et les parents.

12-11-01
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Enseignements tirés

B Les équipes de la petite enfance bénéficient de :

Avoir la possibilité et le temps de comprendre la vision, les mandats, les objectifs et les
programmes de chacun

Prévoir des périodes de planification communes pour les éducateurs/éducatrices de la
petite enfance et les enseignants/enseignantes de maternelle.

Possibilités de perfectionnement professionnel en commun

Processus structurés relatifs a la planification et a la mise en ceuvre d'initiatives
conjointes

m Participation des familles et de la collectivité

Le processus de consultation communautaire dans les services des CDPE, en tant
qu'élément régulier, permet une meilleure compréhension des besoins de la
collectivité pendant la planification des programmes et des services.

La participation des familles et de la communauté se voit renforcer lorsque les
participants ont la possibilité de prendre part a la planification et a la mise en ceuvre
des programmes et des services.

Utiliser les comités et les réseaux qui existent pour faciliter les relations entre les CDPE
ainsi que les partenaires communautaires et les prestataires de services, permet de
favoriser la participation des familles et des collectivités.

Discussion
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Discussion

« Apres l'initiative de démonstration de trois ans, et compte

tenu des changements qui ont été récemment apportés
aux politiques et aux structures de gouvernance en
matiere de services et de mécanismes de soutien a la
petite enfance au Nouveau-Brunswick, discutez en petits
groupes de vos perceptions liées aux aspects suivants :

Avantages du modeéle intégré de prestations de services dans
le contexte de la petite enfance

Défis potentiels et solutions liés a la généralisation graduelle
du modeéle des centres de développement de la petite enfance
a toute la province
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